
                                2023年 12月 11日 

お客様各位 

                            プライム・スター株式会社 

                                     商品部  

                  

        直管製品 G13口金ピンカバー廃止のお知らせ 

 

 平素は弊社製品をご愛顧いただきまして、まことにありがとうございます。 

このたび、弊社直管製品に組付け納品させていただいております G13口金ピンカバーを 

廃止させたいただくことといたしました。 製品輸送時の衝撃等による、G13口金ピンの 

曲がりを防ぐものとして、製品に組付け納品させていただいておりましたが、 

・ 昨今、G13口金ピンの曲がり不具合事象が無い事 

・ 製造工程内での G13口金ピンの曲がりを自動検査できる事 

・ 製品梱包による G13口金ピンの曲がりが防げる事 

・ 製品設置後の廃棄資材を低減できる事 

を勘案し、G13口金ピンカバーを廃止させていただきます。 

製品性能には全く変更ございませんが、梱包形態が異なりますので、ご了解をお願いいた 

します。 また G13口金ピンカバー廃止につきましては、ランニングチェンジとさせて 

いただきます。 ご迷惑をおかけしますが、何卒 ご理解のほどお願い申し上げます。 

 

                   記 

１， 対象商品                                      

Reach・Basic G13口金 直管製品 

２， G13口金ピンカバー廃止内容 

 

 

３， 本件に対するお問い合わせ窓口                         

電話番号 03-6869-6606（代表）受付時間 9:00-17:00（土日祝日・弊社指定休日を

除く） プライム・スター株式会社 商品部、品質管理 又は、カスタマーサポ

ートまで 

                                以  上 

ピンカバー 


